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Datenschutzerklärung (Stand: 11/25) 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

im Folgenden informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren Daten auf Grundlage der Europäischen 

Datenschutzgrundverordnung.  

Grundsätzlich stehen alle Mitarbeitende des Begleiteten Umgangs unter Schweigepflicht bezüglich 

aller Informationen, die Sie uns anvertrauen. Dies betrifft auch die Tatsache, dass Sie von uns 

begleitet werden.  

Alle MitarbeiterInnen arbeiten insbesondere auf Grundlage des/der 

 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 

 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) 

 Sozialgesetzbuch (SGB) 

 Bundeskinderschutzgesetz (BKiSchG) 

 

Begleiteter Umgang 

Um Ihnen eine fachliche Beratung und Begleiteten Umgang anbieten zu können, erfassen wir Ihre 

personenbezogenen Daten. Wir erheben und verarbeiten Ihre uns telefonisch, persönlich oder per 

Email mitgeteilten Kontaktdaten (wie z.B. Name, Anschrift, Emailadresse, Telefonnummer) und alle 

weiteren persönlichen Angaben (wie z.B. zur Familiensituation etc.) zur Kontaktaufnahme und der 

Beratung und Begleitung im Begleiteten Umgang. Dazu gehören auch persönliche Notizen und 

schriftliche Umgangsprotokolle der Mitarbeitenden, welche für die laufende Beratung notwendig sind. 

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur an das Jugendamt. Darüber hinaus findet keine 

Datenweitergabe an weitere Dritte zu kommerziellen oder nichtkommerziellen Zwecken statt.  

Kenntnisnahme und Verarbeitung der Daten erfolgt ausschließlich innerhalb des Begleiteten 

Umgangs.  

 

Umgang mit Ihren Daten im Team 

Wir arbeiten in einem Team aus ehrenamtlichen und hauptamtlichen Kräften und tauschen uns im 

Rahmen von Besprechungen über die Familien aus. Dabei werden nur die für die interne 

Zusammenarbeit notwendigen Sozialdaten verwendet. 

 

Schweigepflicht gegenüber Dritten 

Wir sind nur gegenüber dem Jugendamt von der Schweigepflicht entbunden. Zum fachlichen 

Austausch erfolgen Telefonate, Emails oder persönliche Kontakte, welche auch ein Berichtwesen 

beinhaltet. Werden seitens Dritter Informationen bei uns angefordert, verweisen wir immer an das 

Jugendamt. 

 

Daten zur Statistikerstellung 

Wir erheben Daten für unsere Statistik und als Nachweis für unsere Zuschuss- und Geldgeber. Diese 

werden ausschließlich anonymisiert verarbeitet, so dass keine Rückschlüsse auf konkrete Personen 

gezogen werden können. Diese Daten werden zudem anonymisiert an den Bundesverband zu 

statistischen Zwecken weitergegeben. Ebenso verwenden wir die Daten anonymisiert für unseren 
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Jahresbericht. Dieser wird unsererseits an unsere Kostenträger, Mitglieder und andere Interessierte 

weitergegeben.  

 

Wo werden Akten aufbewahrt? 

Die Akten werden in den Räumlichkeiten des Begleiteten Umgangs verschlossen aufbewahrt. Zugang 

haben nur Befugte.  

 

Löschung Ihrer Daten 

Wir vernichten Ihre Daten am Ende des Jahres nach Beendigung der Zusammenarbeit. 

 

Kontakt per Email, SMS, Signal 

Emails sind aus datenschutzrechtlicher Sicht mit offen versandten Postkarten vergleichbar. Ihr Inhalt 

kann jederzeit technisch leicht mitgelesen werden. In der Praxis werden Anliegen und 

Terminabsprachen oft per Email erledigt. Anstatt Whatsapp nutzen wir Signal.  

 

Mit der Nutzung unseres Angebots erklären Sie Ihr Einverständnis mit den genannten Abläufen. Für 

Verständnisfragen und Erläuterungen wenden Sie sich bitte an Ihre zuständige Fachkraft oder die 

Leitung des Begleiteten Umgangs des Kinderschutzbunds Böblingen, Frau Eberle.  

 

Das Team des 

Begleiteten Umgangs des  

Kinderschutzbunds, Kreisverband Böblingen e.V. 

 

 

 

 


